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_ Phiéu s6 1A.6/DTDN-LT '
KET QUA HOAT PONG DICH VU LUU TRU, AN UONG VA DU LICH

A. Péi tuwong ap dung

Déi tuong 4p dung phiéu nay 1 cac doanh nghiép c6 hoat dong thudc ma nganh cip 2 1a 55- Dich vu luu
tra, 56-Dich vu an uéng va 79-Hoat dong cua cac dai Iy du lich, kinh doanh tua du lich, va cac dich vu hd trg,
lién quan dén quang ba va t6 chire tua du lich

B.Giai thich va huéng din ghi phiéu

Céu I. Doanh thu thuin

1. Dich vu lwu tri: Pham vi tinh bao gdm céc hoat dong kinh doanh cua céac co sé chi cung cip dich vu
lwu tri ngan ngay va cac co so cung cip dong thoi ca dich vu luu trd ngén ngay va dich vu dn udng/phuong
tién giai tri cho khach du lich, khach vang lai nhu: khach san, biét thy hodc can hg, nha khach, nha nghi kinh
doanh luu trii ngan ngay; ky tic xa hoc sinh, sinh vién; chd nghi tro trén xe luu dong; 1éu quan, trai diung dé
nghi tam. Dich vy luu tra ciing bao gdm ca hoat dong cua cic doanh nghiép cung cép dich vu luu tra dai han
cho sinh vién( nhu: “lang sinh vién”), nha diéu dudng.

Doanh thu thuin dich vu lwu tra la toan bj 6 tién ma don vi kinh doanh dich vu lwu trii dd va sé thu
dwege do cung cdp dich vu luu trii ngdn ngay cho khéch hang trong nam.

2. Dich vu an uéng: Pham vi tinh bao gom cdc hoat dong kinh doanh ciia cdc nha hang, bar va cang tin
cung cd'p cac dich vu an ué'ng cho khach hang tai cho (khach hang dwoc phuc vu hodc tw phuc vu) hodc mang
vé, cac dich vu phuc vy an uéng luu dong; cung cap dich vu an uong theo hop dong khong thuong xuyén va
dich vu an udng khac.

- Doanh thu thuén dich vu dn udng 1a tong s tién da va s& thu vé cung cp dich vu n udng cho khach
hang trong nim, bao gdm ban hang an udng do doanh nghiép tir ché bién va hang in uéng mua tir bén ngoai dé
ban ma khong can qua ché bién, khong can dich vu phuc vu thém cua co s (hang chuyén ban).

- Doanh thu thuin hang chuyén ban 1a tong s tién ma don vi kinh doanh trong nganh dich vu an udng
thu duoc trong nam do ban cac loai hang hoa khong do don vi ché bién (tic 1a hang hoa mua vé dé ban, vi du
nhu: ruou bia, thude 14 nha hang mua vé dé phuc vu khach hang udng, hut tai nha hang).

3. Dich vu du lich lit hanh (tour) va cac hoat déng hd tro du lich: Hoat dong du lich Iir hanh (tour) 1a
hoat dong ban, t6 chuc thuc hién cac chuong trinh du lich tron goéi hoac khong tron goéi phuc vu khach du lich
noi dia va qudc té, cung cip thong tin du lich, tu van, chao moi, 1ap ké hoach du lich va hudng dan khach du
lich, ke ca dai ly du lich cho don vi khac.

- Doanh thu thuin tir dich vu du lich 1it hanh 13 téng sb tién d4 va s& thu tir hoat dong kinh doanh du
lich lir hanh diéu hanh tua du lich va cac hoat dong hd tro cho tua du lich (ké ca phan chi ho khach nhu tién vé,
tién an, ngu...ma don vi nhan dé tra hd) va cac khoan tién thu vé tir cac dai ly, trong nam 2013.

- Chi tra ho khach: 1a s6 tién ma cac cong ty du lich 1i hanh thu ctia khach hang dé chi tra cho cac don vi
khac thyc hién cac dich vy khong do don vi It hanh tryc ti€p cung cap dé phuc vu khach du lich, vi dy nhu: chi
mua vé may bay, tau hoa, 6 to...dé di lai, chi tra tién luu tra, chi dn uéng, mua v¢ tham quan....

- Thu tir khach qudc té: 13 s6 tién ma co s¢ cung cip dich vu 1ir hanh thu tir nguoi nude ngoai, ngudi
Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai vao Viét Nam trong thoi gian it hon 12 thang véi muc dich chinh cia chuyén
di khong phai dé thyc hién cac hoat dong dem lai thu lao hodc thu nhap.

- Thu tir khach trong nwée: 12 s6 tién ma co sé cung cap dich vu Iit hanh thu tir ngudi Viét Nam roi khoi
noi cu tra thuong xuyén cua minh di noi khac (trong nudc) dé tham quan, du lich hodc cho cac muc dich khac
trong thoi gian it hon 12 thang véi muc dich chinh ctia chuyén di khong phai dé thuc hién cac hoat dong dem
lai thu lao hoac thu nhép.

- Thu tir khach Viét Nam di du lich nwéc ngoai: 1a s6 tién ma co s¢ cung cap dich vu du lich theo tour
thu tir khach 1a nguoi thudng tra tai Viét Nam di ra khoi 1anh thd Viét Nam trong thoi gian it hon 12 thang véi
muc dich chinh cua chuyén di khong phai dé thyuc hién cac hoat dong dem lai thu lao hodc thu nhap.

4. Doanh thu khac: 1a téng s6 tién da va sé thu do cung ca‘ip dich vu khac ngoai cac dich vu luu tra, an
uéng, du lich lir hanh cta cac don vi kinh doanh nhu: karaoke, massage, dich vu bé boi, thé duc. ..



Cau IIL M@t s6 chi tiéu theo nganh

1.86 co' s luu tri ¢6 dén 31/12/2013: Ghi tong s6 co s6 luu tra (khach san, nha khach, nha nghi....) thudc
quyeén quan ly truc ti€p cia doanh nghiép tai thoi diém 31/12/2013.

2 S6 buQng (hoic giwong- muc 1.4) c6 dén thoi diém 31/12/2013: ghi tong ,sé buéngq(hoéc giuong) co
thé stir dung d¢ cho khach thué nghi ctia cac co so luu tri thuéc doanh nghiép c6 dén thoi diém 31/12/2013.

3. S6 ngay sir dung budng (hodc giwdng — muc 1.5) trong niam 1a tong s6 ngay sir dung budng, giwdng
cua timg loai co so luu tra. Cha y d6i voi chi tiéu nay chi tinh tinh d61 voi nhimg budng (hodc giudng) dugce sur
dung d¢ cho khach thué qua dém. Nguon s6 liéu can ctr vao hoa don, chung tir, bang ké thanh toan v6i khach
cua ké toan hgéc sO gheo ddi khach dén, di cua bo phén Ie tan cua khach san, nha tro va cac co so luu tra khac
dé ghi cho thong nhat.

4. Lwogt khach phuc vu: 13 s6 luot nguoi dén thué budng/givong, nghi tai co s¢ luu trt1, bao gdm ca 56
luot khach thué theo gio trong ngay (khach khong nghi qua dém) va lugt khach thué budng (givong) dé ngu
qua dém.

5. Ngay khach phuc vu: La sb ngay lwu tra (ma khdch c6 ngii lai qua dém) do cac don vi luu trd phuc
vu. Trong cong tac hach toan noi chung chi tiéu ngay khach dugce tinh bang cach nhan s6 luong nguoi voi so
ngay luu lai cua ting doan khach roi tong hop lai. Trong thdng ké, s6 ngay khach thudng duoc tinh bang cach
cOng so khach cua tat ca cac ngay trong ky bao cao. Ngay khach o ddy dwoc quy dinh la lwot ngay dém co ngu.
Ciing tuong tu nhu luot khach, viéc xac dinh ngay khach la can ctr vao ching tir thanh toan cua khach hang.

6.So6 nha hang, quan in cé dén 31/12/2013: ghi tong sb co s an uéng (nha hang, quan an...) cua doanh
nghiép tryc ti€p quan ly va kinh doanh tai thoi diém 31/12/2013, bao gom s6 nha hang, quan an (quén an ty
phuc vu va quan an nhanh); ctra hang ban d6 an mang vé; hang an udng trén pho, trong chg...

7. Tri gia von hang chuyén ban:

“Tri gi4 von hang chuyén ban” 1a s6 tién thuc té don vi kinh doanh nganh dich vu an ubng bo ra dé mua
cac loal hang hoa khong do don vi ché bién (con goi 1a tri gia mua thuc té). Tri gia von hang chuyén ban bao
gdm gia mua hang ; chi phi van chuyen dong goi, bao quan (chi phi doanh nghiép kinh doanh dich vu an ubng
phai bo ra)...phan bo cho hang qhuyen ban. Trong thuc té c6 nhiéu cach tinh tri gid von hang chuyén ban tuy
thudc vao phuong phap tinh thué VAT cia doanh nghiép.

8. Dich vu du lich lir hanh

Luwgt khdch du lich theo tour: 13 tong s6 lugt khach di du lich theo tour do doanh nghiép kinh doanh dich
vu du lich I hanh dam nhiém, trong dé tach riéng luot khach Qudc té, luot khach trong nudc va khach Viét
Nam di ra nudc ngoai. Chi ti€u nay chi ap dung doi voi cac chuyeén phuc vu du lich theo tour, cac don vi dai ly
du lich va co so chuyén hoat dong ho trg cho du lich khdng phai tinh chi ti€u nay. Khach do cac don vi lir hanh
phuc vu c6 thé do ban than don vi tu khai thac hoac do ti€ép nhan tir cac don vi khac.

Ngay khach du lich theo tour: la tong sd ngdy khach di du lich theo céc tour. Chi tiéu nay duoc tinh bang
cach lay s0 nguoi cia céc tour nhan véi do dai (so ngay) cua cac tour do.

Céu IV. Mt s6 chi tiéu chi tiét theo co sé Iwu tri

Céc chi tiéu ¢ phan nay dugc gidi thich thong nhat nhu ¢ trén nhung thong ké riéng cho timg co s¢ luu
tr, trong d6 cht y cach ghi ma loai co sé tai cot C (da dugc liét ké phan ghi cha dudi biéu di€u tra) dé tranh
nham lan khi tong hop so li€u chung.



